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|| podaL yagam merkzi ENGELLI ERISIiM BIiLGILENDIRMESI

‘01.06.2019 tarihinde yiiriirliige giren “Turizm Tesislerinin Niteliklerine liskin Y&onetmelik’
te turizm tesislerinde bedensel engelliler i¢in saglanmas1 gereken birtakim standartlara yer
verilmistir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi'nin yayimladigi teblige gore; 80 odali ve 4 ile 5
yildizl1 otellerde en az 1, 200 odali otellerde en az 2, 300 odali otellerde ise en az 3 engellilere
uygun oda olmalidir. © yonetmeligine istinaden; isletmemiz 15 oda kapasiteli bungalov
evlerden olusmakta ve engelli bireylere 6zel odasi yoktur.

Tekerlekli sandalye ile erisime uygun odalarimiz mevcuttur fakat tesis igerisinde hareket
kabiliyeti simirh olacaktir.

Engelli dostu, we ve dus tutunma barlar1 bulunmamaktadir.

Otelimizin fiziksel yapisi itibariyle refakatgisiz gérme engelli bireyler i¢in erisimine uygun
degildir.

Alternatif Cozumler

Tesisimiz, fiziksel erigsim kisitlamalarindan dolay1 engelli misafirlerimize dogrudan uygun
olmasa da misafirlerimize alternatif cézimler sunmak ve mimkin olan en iyi hizmeti
saglamak adina destek vermeye haziriz. Bunun igin;

e Misafirlerimiz rezervasyon oncesinde 6zel gereksinimlerini paylasabilir ve uygun olup
olmadig1 hakkinda detayli bilgi alabilir.

e Misafir hizmetleri ekibimiz, engelli misafirlerimizin ihtiyaglarini anlamak ve
yonlendirmek i¢in destek saglamaktadir.

Frig Vadisi SantralPark Dogal Yasam Merkezi olarak, tiim misafirlerimize en iyi hizmeti
sunmak icin ¢alistyoruz. Ancak, tesisimizin fiziksel kosullar1 nedeniyle engelli
misafirlerimizin konforlu bir konaklama deneyimi yasamasini garanti edemedigimizi tiziilerek
belirtmek isteriz.
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