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Frig Vadisi SantralPark, sahip oldugu siirdiiriilebilir yonetim sistemi ile misafirlerinin konforundan
taviz vermeden, ¢evresel, sosyal, kiiltiirel, ekonomik, kalite, insan haklari, saglik ve giivenlik konularini
cevresel, kiiltiirel ve sosyal faaliyetlere odaklanarak daha iyi bir diinya i¢in hizmet vermeyi
amaglamaktadir.
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1. HAKKIMIZDA

Frig Vadisi SantralPark Dogal Yasam Merkezi; Eskisehir ili Seyitgazi ilgesinde, dogayla i¢
ice sehrin giiriiltiisiinden uzak bir yapilasma tarzin1 benimseyerek, agaclarla oriilii genis bir
alan tizerinde, yoresel lezzetleri esas alan mutfagi ile konfor standartlarini en yiiksek
diizeyde olmasini hedefleyerek 2023 yilindan itibaren 4 mevsim boyunca 7/24 hizmet
vermektedir. 6 ¢alisani ve 4 yonetim kadrosu ile faaliyet gostermektedir.

® 15 oda 30 yatak kapasiteli
¢ 1 restoran

* 1 oyun parki

e Karavan alam

e (Cadir konaklama alam

2. Siirdiiriilebilirlik Ekibi Organizasyon Semasi

Ekip Lideri

Ugur TEPE

Kurumsal Yonetim ve Cevre
Temsilcisi

Mesut ATLI

Elektrik, Su ve Atik Yonetimi Siirdiirilebilir Program Galisan ve Miisteri iligkileri
Temsilcisi Sorumlusu Sorumlusu

Egitim,iSG, Cevre Arastirma
Gelistirme Temsilcisi
Tahsin COREZ

Mehmet OVALI Elif Neziha TUNA Mukaddes ERBEK

2.1. Destekleyici Kadrolar
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= Servis ve garson ekipleri, restoran ve kahvalt1 hizmetlerinde aktif gorev alir.

= Temizlik ve kat hizmetleri personeli, hijyen standartlarini uygulayarak misafir konforunu

saglar.
= Teknik ekip, elektrik ve tesisat altyapisinin siirekliligini garanti eder.

=  Mutfak personeli, as¢ilar, yardimcilar, bulagik¢ilardan olusur.

2.2. Tiim birimler:

= Kendi alanlarinda ¢evreye duyarl uygulamalar (atik yonetimi, enerji tasarrufu,kimyasal

azaltimi) yiirttiir.

= Kadin istihdami, ¢alisan egitimi, misafir geri bildirimi ve doga koruma gibi konularda

stirdiiriilebilirlik politikasina katki saglar.

= Departman yoneticileri, yillik hedef takibi, i¢ denetim ve gelisim planlarina raporlama yapar.

2.3. SantralPark Organizasyon Yapisi:

* Yetki ve sorumlulugu netlestirerek operasyonel verimliligi artirmay,
Tiim ekipler arasinda etkili koordinasyonu saglamayi,
¢ Misafir memnuniyetini ve hizmet kalitesini stirdiiriilebilir kilmay1 amaglamaktadir.

3. SURDURULEBILIRLIK
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Uzun Cevresel Siirdiiriilebilirligi kendine misyon edinmis tesisimiz alaninda ilgili bir ekibin takim c¢alismasi ve
Yonetimin destegi ile tim faaliyetlerimiz en yiiksek sosyal ve ¢evresel standartlara uygun gergeklestirmektedir.
Vadeli vizyonumuz ve hedeflerimiz dogrultusunda Siirdiiriilebilir Turizm diisiince ¢atimiz olup, kendi
Stirdiirtilebilir Kalkinma Amaclarimizi politikalarimiz dogrultusunda olusturduk ve tilkemize katki saglamak
i¢in galistyoruz. Tesisimiz 2023 yilinda Siirdiiriilebilir Turizm Programinda ¢alismalarina baglayarak 2023 ve
2024 yillarinda 1. Asama Siirdiiriilebilir Turizm Sertifikasini almis ve 2025 yilinda 2. Asama kriterlerini ve
standartlarin1 dikkate alarak asagidaki alanlarda politika iyilestirmelerine ve ¢aligmalarina devam etmektedir.

3.1. Amacimiz:
* Dogay1 ve dogal yasami korumak,
=  Miisteri memnuniyetini ve siirdiiriilebilir hizmet anlayisini saglamak
= Kiiltiirel mirasimiza sahip ¢ikmak,
= Kaynaklar1 daha tasarruflu kullanmak,
= Sosyal sorumluluk ¢alismalar ile topluma katki saglamak,
= (Calisanlarimizdaki aidiyet duygusunu artirmak, yerel istthdami desteklemek
= Hep birlikte ve 6grenerek gelisme, adil ve esitlik¢i bir bakis agisi ile en kiymetli
varliklarimiz olan ¢ocuklarimizi, kadinlarimizi korumak
* Bulundugumuz bolge ve bolge halki ile daha fazla iletisimde olmak,
®  Bulundugumuz bolgeyi kalkindirma firsatlarina fayda saglamaktir.

3.2. Calisma Planimiz 4 asamadan olusmaktadir.

3.2.1. PLANLARIZ

* Hizmet Kalite Hedefleri (Temizlik, konfor, miisteri memnuniyeti)
* Yillik Egitim Plan1 (Personel gelisimi, yangin/giivenlik egitimleri)
* Teknik Bakim Planlar

 Cevre ve Siirdiiriilebilirlik Hedefleri

3.2.2. UYGULARIZ

» Misafir Memnuniyet Anketleri

» Sikayet ve Oneri Kutular1 / Formlar

* Teknik Servis Uygulamalari

* Gida Giivenligi ve Hijyen Kontrolleri

» Siirdiiriilebilirlik Uygulamalari

* Toplanti, diigiin ve organizasyon hizmetlerinin uygulanmasi

3.2.3. KONTROL EDERIiZ

» Aylik Anket ve Geri Bildirim Raporlari

» Miisteri Sikayet ve Oneri Degerlendirme Raporlar
» Oda Dolus ve Gelir Istatistikleri

* Sera Gazi Emisyonu Takibi ve Raporlamasi
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3.2.4. ONLEM ALIRIZ

« Tespit Edilen Eksikliklere iliskin lyilestirme Planlar

* Personel Geri Bildirimlerine Dayal1 Egitim Giincellemeleri
* Yonetim Kurulu ve Ekip Toplant1 Kararlar

 Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Aksiyonlar1

* Hizmet Kalitesi Artirict Yenilikler

SantralPark olarak, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 ile Tiirkiye Stirdiiriilebilir Turizm Programi tarafindan
belirlenen kriterler dogrultusunda, turizm sektoriine dair yiiriirliikte olan tiim yasal diizenlemelere ve
idari ylikiimliiliiklere eksiksiz sekilde uydugumuzu beyan ederiz.

Bu kapsamda,;

Ruhsat ve Belgeler
e Turizm Isletme Belgesi — Mevcut ve gegerli
e Isletme Ruhsat1 (Belediye) — Alinmis ve yillik kontrolleri yapilmaktadir
e Gida Uretim ve Servis Belgeleri — Hijyen belgelendirmeleri tamamlanmistir
e SGK, Vergi Levhasi ve Is Yeri Bildirimleri — Giinceldir
Ticari Sicil Gazetelerimiz giinceldir.

e Imza Sirkiilerimiz giinceldir.
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TGA
TORKIYE TURIZM

TURKIYE
SURDURULEBILIR o S :
TURIZM T.C. KULTUR VE TURIZM TANITIM VE GELISTIRME
BAKANLIGI
V
AUSTRIA

Siirdiiriilebilir Turizm
1. ASAMA BELGESI

Tirkiye Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajansi tarafindan dnerilen bu
1. Asama Belgesi TUV Austria Turk Belgelendirme Egitim ve Gézetim Hizmetleri Ltd.Sti.
tarafindan diizenlenmistir.

TV Austria Turk Belgelendirme Egitim ve Gizetim Hizmetleri Ltd.Sti. TURKAK
tarafindan akredite edilmis olup, akreditasyon kapsamlari
www.turkak.org.tr adresinde yayinlanmaktadir.

SANTRAL PARK

Tirkiye Strdrllebilir Turizm Standardi, Versiyon 1.0, 19 Mayis
2022'de belirtilen gerekliliklere gére yapilan denetime ve
imzalanan sozlesmeye istinaden, TUV Austria Turk Belgelendirme Egitim ve
Gozetim Hizmetleri Ltd.Sti. isbu belge ile yukarida listelenen tesisin
Turkiye Strdarilebilir Turizm Standardi, Versiyon, 1.0 19 Mayis
2022'nin belirtilen %30 (1. Asama) ile uyumlu oldugunun tespitini
dogrular. Bu belge, Strdirdlebilir Turizm-1. Asama kriterlerindeki
turizm hizmetlerinin karsilandigini garanti eder.

Belge Numarasi TUA-V1-HI-3201 .
Imza
ilk Belgelendirme Tarihi 27 /12 / 2023 s
Dizenleme Tarihi 147127 2024 ’MS-L_
YANKI UNAL

Gegerlilik Tarihi 137127 2025

Kurulug Tiirii
Konaklama igletmesi

"V (LulPark

*Siirdirilebilir Turizm Programi, T.C. Kiiltir ve Turizm Bakanhg! dnculiginde geligtirilmistir.
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’ ' l”zﬂi'l‘é‘#ﬂ'i?ﬁ'ﬂ SIFIR
02/ IKLIM DEGISIKLIGI BAKANLIGI AT'K

T.C. ESKISEHIR VALILIGI GEVRE SEHIRCILIK VE IKLIM DEGISIKLIGHIL MUDURLUGU

SIFIR ATIK BELGES|

(Temel Seviye)

Belge No: TS/26/B4/9/24 Tari: 24/1012023

Adi:  BATTALGAZI TEMIZLIK INSAAT TICARET VE SANAYi ANONIM SIRKETI
Adresi:  IKIGESME Mahallesi, AFYON_f CADDE, No: 84 -, SEYITGAZI, ESKISEHIR, Tirkiye
Vergi No:1500919749

Turd:  BinalYerleke

1200712018 tarhi ve 30629 sayih Resii Gazetel
Yénetmeligince Siir Atk Y8nefim Sistemini kurar

A/ T8 Hikmet GELIK
ek v i Degse i

Beige Son Gegetk Tar Y *E-IMZALIDIR

24/10/2028
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|||||
MUZFED

MUZIK FEDERASYONU

2025 YILI
MUZIK LISANS
BELGESI

BATTALGAZI TEMIZL. INS. TIC. VE SAN. A.S. -~ FRIG VADISI
SANTRALPARK DOGAL YASAM MERKEZI
iKi CESME MAHALLESI AFYON CADDESI SEYITGAZI/ESKISEHIR

MSF VE MUZFED FEDERASYONLARI REPERTUVARLARININ YUKARIDA BELIRTILEN
KONAKLAMA TESISINDE 2025 YILI ICERISINDE UMUMA ILETILMESI ICIN i$BU
“MITZIK LISANS RELGESI” (*) DUZENLENMISTIR.

*ebu Mitzik Lisans Belgesine konu mbzik kullamm izninin kapsann MSF ve MUZFED Fedevasyonlar: ile konakiama tesisi
arasinda imzalanan sdelegmede belirtilmigtir.

BELGE NUMARASI 2025/ 202307396
DUZENLEME TARIHI : 13.11.2025
GECERLILIK DONEMI @ 2025 vl

KURULUS TURD : (el Konaklama Tesisi
ODA SAYISI : 15
MSF MUZFED
Miizik Sektdriinde Eser Sahipleri Miizik Sektérinde Bafilanth Haklar
Federasyonu Federasyonu
-'l'{alf.—‘a' | 'II Jf /
IS\ /s f
__-"- — -'IJ |

~—
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4. POLITIKALARIMIZ

4.1. Siirdiiriilebilirlik Politikas1

4.2. Siirdiiriilebilir Satin Alma Politikas1

4.3. Kiiltiirel Mirasin Korunmasi ve Sunulmasi Politikasi
4.4. Cevre Koruma ve Atik Politikasi

4.5. Cocuk Haklar Politikas1

4.6. Kadin Haklar ve Cinsiyet Esitligi Politikasi

4.7. Yerel Toplum Iliskileri Politikasi

4.8. Enerji Verimliligi Politikasi

4.9. Yaban Hayatin Korunmasi ve Hayvan Saghgi Politikas1

4.10. Su Verimliligi Politikas1

11
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5. 2024 VE 2025 YILLARINDA POLITIKALARIMIZ KAPSAMINDANELER YAPTIK?

e Kullanmis oldugumuz iirlinlerin ¢evre etiketli lirlinler olmasina, elektrikli tiriinler i¢cin A+++ smifi
olmasina 6zen gosterdik ve paydaslarimiza bu konunun 6nemini anlatarak siirdiiriilebilirlik hakkinda
biling saglamaya 6zen gosterdik.

e Kullan-at tiriinler yerine dayanikli, onarilabilir ve enerji verimliligi yiiksek triinler tercih ettik.

e Kagitsiz islem ve dijital belge akisina oncelik verdik.

e FElektrik ve su tiiketimlerimizi siirekli analiz ederek verimliligin saglanmasi adina toplantilar
gerceklestirip, hedefler belirledik. Bu anlamda personel ile siirekli is birligi icerisinde olup hem egitim
hem de uygulama stratejilerimiz ile verimliligi benimseyen bir tesis konumuna geldik.

e Tuvalet rezervuarlarinda ¢ift kademeli sifon sistemleri tercih ettik.

e  Uriin satm alimlarimizda %90 oraninda yerel tedarikci tercih ettik, yerel halki destekledik.

* Bagsta icerisinde bulunmus oldugumuz bdlgeden insanlar olmak {izere, misafirlerimiz ve paydaslarimiz
ile her firsatta tesisimizin siirdiiriilebilirlik faaliyetlerini anlatarak farkindalik olusturmak i¢in ¢calismalar
yaptik. Geri bildirimlere ve faydaci tavsiyelere kulak vererek politikalarimizda ve stratejilerimizde
yenilikler sagladik.

* Misafir iligkileri departmanimiz ile memnuniyeti 6l¢mek adina anketler diizenleyerek siirekli analizler
yaptik ve olumsuz geri bildirimleri 1yilestirmek amaciyla ¢aligmalar sagladik.

e Talep bazli iiretim: Ag¢ik biife ve grup yemeklerinde, ge¢mis tiiketim verilerine gore porsiyon
planlamasi yaptik. Fazla iiretim kontroliinii mutfak ekibimizle giinliik menii planlamasini minimize atik
ilkesiyle hazirladik.

* Otelimiz ve ¢evresinde kesinlikle avciliga izin vermedik. Misafirlerimiz ve SantralPark olarak
cevredeki dogal yasami rahatsiz edecek davranislardan kagindik.

e Tesis cevresinde goriilebilecek kuslar, kelebekler ve diger yerel tiirlere zarar verilmemesi
esastir. Copleri ve atiklar1 hayvanlarin erisemeyecegi sekilde muhafaza ettik.

¢ Yerel tiir bitkilerle, su tasarruflu uygulamalar gerceklestirdik.

* Agac bagis kampanyalarimiz sayesinde her personel adina dikilen fidanlarla hem karbon dengesi
saglanmakta hem de dogal yasami destekledik.

® ‘Mutlu ¢alisan iyi is yeri’ goriisiinii benimseyerek calisanlarimiza memnuniyet anketleri hazirladik,
hi¢bir zaman din, dil, cinsiyet ayrimi1 yapmadan ¢alisanlarimiza etik ¢alisma imkani sagladik. Sirket
olarak toplu is s6zlesmesi ile faaliyet gdsterdigimiz i¢in s6zlesme maddeleri i¢erisinde bulunan
yardimlar kapsaminda c¢alisanlarimiza maaslarina ek olarak, yakacak yardimi, 6grenim yardimi, kurban
bayrami ve ramazan bayrami yardimi, yemek yardimi, 6liim yardimi gibi yardimlar1 belgelendirilebilir
durumda sagladik, saglamaya devam edecegiz.

e Kiiltiirel mirasin 6nemi i¢in tesisimiz restoraninda kiiltiirlimiizii yansitan ve unutulmamasi adina kiiltiir
kosesi olusturarak ziyarette bulunan misafirlerimize kiiltiirimiizden bahsettik.

* %100 hissesi Seyitgazi Belediye Bagkanligi’na ait sirketimiz biit¢e olarak direkt biiyiik bagis ve sosyal
sorumluluk projelerinde bulunamasa da, biitcemizin el verdigi kadariyla 6zellikle 22 Temmuz 2025
tarihinde ilgemiz Biiyilikyayla Mahallesinde meydana gelen yanginda olmak iizere yardim gereken
bolgelere su,yemek vb gibi ihtiyaclari temin etmistir.

* Yerel halkin tesis hizmetlerinden yararlanabilecegi etkinliklere ev sahipligi yaparak halkin tesis
stirdiiriilebilirlik ¢aligmalarini goérmesini ve tesis hakkindaki goriislerini alarak ilgili konularda
diizenlemek yaptik. Bu etkinlikler arasinda; Seyitgazililer Kiiltiir Turizm ve Dayanigma Dernegi’'nin
Seyitgazililer Bulusma Piknigi Etkinligine, Seyitgazi Belediye Baskanligi’nin 0 Atik Programi
Kapsaminda Yerel Halkin ve Esnafin Bilinglenmesi konulu toplantiya ve ylizyillardan siiregelen iftar
yemegi geleneklerine ev sahipligi yaptik.

e Elektirik ve su verimliligini saglamak adina izleyici tablolar ile tiiketim analizlerinde bulunarak hedef
kararlar aldik. Aldigimiz kararlarda misafirlerimizin de biiyiik rolleri oldugu i¢in odalarimiza uyarici

12
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nitelikte gorseller koyduk.

Tesisimiz gegmisinde il¢eye elektrik iiretimini saglayan bir enerji iiretim sistemine sahip olmasi

sebebiyle kendi elektrigimizi iiretebilmek adina arastirmalarda bulunduk ve biit¢e plani olusturduk. Su

anki karliligin ¢ok tizerinde bir biitgeye sahip olmasi sebebiyle projeyi sonuglandiramamis olsak da
ilerleyen donemlerde faaliyete gegirmek i¢in hedefler koyduk.

Kadimin elinin degdigi her alanin giizel olmas1 goriislinii benimseyerek tesisimizde kadin ¢alisma

arkadaslarimiz erkek ¢alisma arkadaslarimiza oranla daha fazla olmasina 6zen gosterdik ve her zaman

giivenli ve aideyet duygularini yasatacak calismalarda bulunduk.

Terfi gergeklestirirken ¢alisanlarin dili,dini,cinsiyeti fark etmeksizin performans ile degerlendirilir.

Calisanlarin giivenli ve saglikli calismalari i¢in siirekli denetimler, uyarilar, egitimler yaptik.

Tesis alaninda ¢ocuklar icin giivenli oyun parkurlar1 yapilmis, mevcut olanlar yenilenmistir.1 Eyliil

Seyitgazi’nin kurtulusu etkinliginde ¢ocuklar i¢in tesisimizde etkinlik diizenleyip ¢ocuklu ailelerin

tesisimize katilim oranini artirdik.

Atiklarimizi tablolar ile takip ettik. Analiz sonucunda atiklar ile ilgili hedef kararlar aldik. Almis

oldugumuz kararlar1 %90 oraninda basariyla gerceklestirdik.

e Tesisimize igyeri hekimi ve ig glivenligi uzmani atayarak risk faktorlerini 6grenmis olduk. Risk
analizlerine gore olasi risklere kars1 dnlemler aldik. Bu risklerin igerisinde temizlik kimyasallarinin
MSDS’lerine gore onlemler aldik. Tesis ¢alisanlarina egitimler verilerek olasi riskleri en aza indirmeyi
amacladik.

e Geri doniisiim sistemlerini aktif olarak kullandik.

* (Gida depolama ve sunum sekilleri mevzuata uygun sekildedir. Mutfak personellerimiz hijyen egitimini
almis olup, sertifikalar1 kayit altinda tutulmustur.

e Engelli bireylerin tesise girislerinden itibaren ihtiya¢ duyabilecegi destekler konusunda hazir personel
gorevlendirilir. Mevcut kapasite ile mevzuatta engelli odas1 diizenlemesi kanunu da tabi degiliz fakat
ozel gereksinimli misafirlerimizin de konaklama saglayabilmeleri i¢in tesisimizin %90 oraninda
diizenlemeler gergeklestirdik. Bungalov, tek katli konaklama tercih ettigimiz i¢in kolaylikla konaklama
saglayabilecekleri odalar tasarladik.

6. 2024 HEDEF KARARLAR VE TAKiP RAPORLARI

Friovapisi

GFSANTRALPARK HEDEF KARAR TABLOSU Tarihio7/02/2024

DOGAL YAGAM MERREZ! Sayi:1

3 ayhk Yerel Satinalma orammn

Yerel tedarikgilerin aragtinilmas,
1) %15 arttirilmasi{ort.%65yerel

yerel satinalma oranini bir Sirket Mudura

Ekonomi

tedarikci) onceki aya gore arttinlmasi

Buklet malzemelerin(temizlik

5 3 Aylik Tek kullanmimiik plastik malzemsled, pipek, terlik vb)
Seullarinnii sealtrank Cevre asgari tde kulamilmas igin Sirket Madiiria

misafiri bilinglendirme
calismalar

- 3 Aylik Elektrik tilketimi %50 Anzalanangydmiatmalanied
diisiirmek(ort.227,50 KWH) Cevre enerji tasarruflu liriinlerle Sirket Mudiri
degigsiminin saglanmasi
) Musteri 260 strdirilebilirlik . mlsteridepesdEndlime
farkindahgini arttirmak Insan anketlerine sirdirilebilirlik Miisteri iliskileri Temsilcisi
sorularinin eklenmesi
Cahsanlarin surdiarilebilirlik bir sene iginde ise giris yapan
5) konusun da bilinglenmesini insan tam cahsanlara surdurilebilirlik Surdirilebilir Program Sorumlusu

saglamak

egitimi vermek

Elif Neziha H

13
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Friovabpist

q“:SANTRALPARK

DOSAL YA§AM MERNKEZL

3 aylk Yerel Satinalma oraninin %15 Yeral tedarikglierin arastinimas,
¥ e ! Ekonomi yerel satinalma oranini bir Snceki Sirket Midirt %64,66 lle hedef gergeklesmistir.
arttinimasifort.%65yerel tedarikgi) 2 gore K15 arttinlmas
Buklet malzemelerin(temizlik
3 Aylik Tek kullammlik plastik kullanimin Cevre malzemeleri, pipek, terlik vb) Sirkat Modiiri Hedef gerceklest]

azaltmak asgari dlgide kulaniimast igin

misafiri bilinglendirme galismalar
Arizalanan aydinlatmalar led

3 Aylik Elektrik tiketimi %50 < i i . i
| lerd Miid Hedef gergeklesti, ortalama tiiketim 115,66 KWH.
dugirmek{ort, 227,50 KWH) e EZ:“: ‘l:i_l']:'f“ i ket Mllaed S
—dedjimininsaffanmasi |
—— mugteri degerlendirme
Misteri %60 stirdiirilebilirik o & el fatat
Insal e riilebiliri teri lliskileri Temsilei Devam etmektedir.
farkindaligini arttirmak " a"'g:zg:mf:ri?mm?s: L iy o
= " bir sene iginde ige giris yapan tim
Galisanlann sirdrblebfik konusundia insan salisanlara sirdurilebilirik egitimi|  Strdariilebilir Program Sorumiusu Hedef gergeklesti, toplanti ve egitimler ile desteklenmistir.
bilinglenmesini saglamak iy
Elif Neziha TUNA #ie met GPAL 1 » i
siirddirilebilie Turizm Program Snrumlu.sl.\ \f U R ! [rket ud&- j/\"'\ Belediye B ke
T \/

[EsANTRALPARK  HEDEF KARAR TABLOSU v

DOGAL YA§AM MERKEZI

i

Yerel tedarikgilerin aragtirimasi,
3 aylik Yerel Satinalma oranmnin Gl SRS s 3
1) %15 arttinlmasi(ort. 74,75 yerel Ekonomi 4 i e < Y Sirket Miidiirii
i s Onceki orana giire %15
tedarikgi)
arttinlmasi
Buklet malzemelerin({temizlik
. malzemeleri, pipek, terlik vh)
3 Aylik Tek kullanimlik plastik "
2) ¥ Ml plsts Cevre asgari olciide kulaniimasi igin Sirket Mudiiri
kullanimimi azaltmak . s i
misafiri bilinglendirme
calismalan
I
3) e Gevre A:iﬂ;?:;:::ﬂgr :T:rilaenﬂ: ‘ Sirket Miidrii
disiirmek(ort.113,75KWH) i ¢
degisiminin saglanmasi
. ) R miigteri degerlendirme
Miist 60 lebilirlik 3 g
4) bgteriavat st tlishilie Insan anketlerine siird{iriilebilirlik Miisteri lliskileri Temsilcisi
farkindaligini arttirmak
sorularinin eklenmesi
Calisanlarin siirdiriilebilirlik bir sene icinde ise girig yapan
5) konusunda bilinglenmesini insan tiim cahsanlara siirdiiriilebilirlik |  Siirdirilebilir Program Sorumlusu
saglamak egitimi vermek

Elif Neziha TUN

Upur T
\ Belgo.dlil?. Bagkanr
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

- FrRiovADist
ISANTRALPARK

DOGAL YASAM MERKEZL

Yerel tedarikgilerin aragtinlmasi
3 aylik Yerel Satinalma oraninin %15 3 z i
arttinimasi(ort 74,75 yersl tedarikei) Ekenomi yerel satinalma oranini bir Snceki Sirket Midara %40 oraninda artinilarak hedef gerceklesmistir (%92.33)
yila gore %15 arttinimas
Buklet malzemelerin (tamizlik
3 Aylik Tek kullammitk plastik kullanimin malzemeleri, pipek, terlik ub)
evre @ Midi De g
azaltmak ¢ asgari dlciide kulanilmas igin FARMRGT N
misafirl bilinglendirme caligmalan
: £ Anzalanan aydinlatmalar led
3 Aylik Elektrik tiketimi %50 & o i .
disiirmek{ort.113, 75KWH) Cevre enerji tasar_ruﬂu Urlinlerle girket Mildirg Hedef gerceklesti, ortalama tiiketim 26,33 KWH.
degjsiminin saglanmasi
Misteri %60 siirdarolebilrlic o il “xe"”.'.f"me B TR s sl i
fariandalign arttrmak 15an anketlerine sirdiriilebilidik Miigteri lliskileri Temsilcisi Devam etmektedir,
sorulannin eklenmesi
Ca strdi ik i bir sene iginde I.ge. girig yapan tl'.lm- I )
bilinglenmesini saffamak ngan r egitimi Program Sorurlusu Hedef gercekiesti.
vermek
Elif Neziha TUNA |‘ =1 ehmet GVALI / X TEE -
¥ TiorE: Jgﬁl@ﬂ%’—
Strdlirilebilie Turizm P MRESN ) i . [Z Y
| ilir Tuseizm Program Sorumlusu irket Mkiuru / / Beledive B Is IEE'Q?QSU

i%

QESA;J";?I;?I%A RK HEDEF KARAR T ABLOSU Tarih:12/08/2024

DOBAL YAGAM MERKEZ] Sayi:3

S i Vel Semralivea: i Yerel tedarikgilerin arastiriimas:,
1) Y s Ekonomi yerel satinalma oranini gecen 3 Sirket Mudiirii
devamlilig X
ayi 1 takip etmesine
Buklet malzemelerin({temizlik
" malzemeleri, pipek, terlik vb)
k k B s 2
2) 3 Ayl Tek kullanimitk plasti Gevre asgari dlglde kulanilmasi igin Sirket Muduri
kullammini azaltmak A =
misafiri bilinglendirme
—calismalan
3 Ayhk Elektrik tiketimi yaz Bahge ve piknik
3) sezonu cikis sebebi ile %20 Gevre isiklandirmalarinin gerekmedigi Sirket Midiirii
asmamak (31,596KWH) siirece galistinimamas)
2 . B S e e miisteri degerlendirme
a) Mghert %60 srutirClebllickk insan anketlerine stirdiiriilebilirlik Msteri iliskileri Temsilcisi
farkindalgir arttirmak ST H
fikirlerinin talebi
Caliganiann sl:rrdurulebllarh_k tim galsanlara sirdiiriilebilirlik e
5) konusunda bilinglenmesini insan FE Strdiiriilebilir Program Sorumlusu
egitimi vermek
saglamak
Elif Neziha TUNA{\ 7 Vehimet VA Ugur TEPE §
Ugur T

Belediye Bagkan
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XSANTRALPARK

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

FRiGVADisi

DOGAL YASAN MERKREZ]

Tarih:22/11/2024

Sayi:3

1 t %1 Yerel tedarikcilerin aragtinimas,
SHN 'T Yhre) Zatingima mendm e Is Ekonomi ‘Yerel satinalma oranimi bir dnceki Sirket Middrd %90 oraninda yerel satin alma gergeklesmistir.
arttiriimasifort. 74,75 yerel tedarikgl) yla gare %15 arttinimas:
Buklet malzemelerin{temizlik
3 Ayhik Tek kullamimbik plastik kullanimin oare malzemeleri, pipek, terlik vb) Sirket Madiira Misafir artisi le oranlarda y(kselme kaydedilmistir.
azaltmak asgarl olciide kulamimasi igin
misafiri bilinglendirme calismalar
Anzalanan aydinlatmalar led
? :.*“‘ E'e:"& ;L;:e;';“m Cevre enerfl tasarruflu Grinlerle Sirket MUdOrl 38 KWH tiketim g , hedef gergekes istir,
& Ml ke degisiminin saflanmas:
™ » - miister degerlendirme
Miigtar! %60 stirdUrilebliik Tnsan anketlerine surdurlebilirik Milsteri ligkileri Temsilcisi Devam etmektedir.
farkindaligini arttirmak
sorularimin eklenmesi
cal bir sene iginde ise giris yapan tim
. 4 e insan i) lik egitimi SrdUrblebilir Program Sorumlusu Hedef gergeklegti.
bilinglenmesini saglamak
vermek
Elif Neziha TUNA N —— / Ugur TEPBu réee
l siirdiirtlebilir Turizm Program Sorumlusu l)a\" il j j irket Miglir Jf [ Belediye Beigkamraahw™
o ;ﬂfﬁ:{'{"’, ki Tarih:22/11/2024

Qﬁoau YASAM MERREZ]

HEDEF KARAR TABLOSU

Sayi:4

Yerel tedarikgilerin aragtirimas,
3 aylik Yerel Satinalma oraninin " . i s
1) Ekonomi yerel satinalma oranini gegen 3 Sirket Miidiiri
devamlilig = :
ayi 1 takip etmesine
Buklet malzemelerin(temizlik
. malzemeleri, pipek, terlik vb)
3 Aylik Tek kullanimlik plastil
2) Lix i Cevre asgari élglide kulanilmasi icin Sirket Midiri
kullanimini azaltmak : R ?
misafiri bilinglendirme
calismalan
G s Bahge ve piknik
3 Aylik Elektrik tiketimi
3 Gk - i
) azaltmak (115,66 KWH) G r;|kla|1d|rmalar|n|n gerekmedigi Sirket Midiiri
stirece calistinlmamasi
Milsteri %60 siirdrilebilirlik AR iendisin
4) insan anketlerine stirdiiriilebilirlik Miisteri iliskileri Temsilcisi
farkindahgini arttirmak i 2 T i
fikirlerinin talebi
Calisanlarin stirdiriilebilirlik tiim cahsanlara siirdiiriile bilirlik
5) konusunda bilinglenmesini Insan TIPS | ot Bt R Sisirnlineg
saglamak egitimi vermek

Elif Neziha TUNA|
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

7. 2025 HEDEF KARARLAR VE TAKiP RAPORLARI

.. Friavanisi Tarih:07/02/2025
sANTRALPARK ~ HEDEF KARAR TABLOSU Terih
i DOGAL YAGAM MERKEZ! Yi:
3 aylik Yerel Satinalma Yerel tedarikgilerin
5 oraninin %15 B ; arastinllmasi, yerel satinalma iR
) arttinlmasi{ort.%89,7 yerel S oranini bir onceki aya gore - huscdiooaie
tedarikgi) arttinlmasi
Buklet malzemelerin(temizlik
malzemeleri, pipek, terlik vb)
3 Aylik Tek kullanimlik S seene o . 2
2) 2 Cevre asgari 6lglde kulanilmasi igin Sirket Maduard
plastik kullammin azaltmak i Ty 3
misafiri bilinglendirme
cahsmalan
Arnzalanan aydinlatmalar led
3 Aylik Elektrik tiketimi o ¥ o = e
3) & Cevre enerji tasarruflu Grinlerle Sirket Mudura
disirmek g o 3
degisiminin saglanmasi
Misteri %60 miusteri degerlendirme
1) surdiirtlebilirlik insan anketlerine siurdirdlebilirlik Misteri iliskileri Temsilcisi
farkindahgin arttirmak sorulannin eklenmesi
bir sene iginde ise giris yapan
Calisanlann sardurilebilirlik tﬂsn ;all;sanlgar:v P
5) konusunda bilinglenmesini Insan Oy T T N Sarduralebilir Program Sorumlusu
s surduralebilirlik egitimi
saglamak
vermek
rricvAaDisi B
Q’TSANTRI\LPARK Tarih:29/05/2025
|l DOGAL YASAM MERKEZ]

Sayiit

Yerel tedarikgilerin
3 aylik Yerel Satinalma oraninin %15 . aragtinlmasi, yerel satinalma . 23 g %89,7 oraninda yerel satin alma hedeflenmig %98,3
S Ekonomi 2 x , Sirket Mudira A
arttinlmasi(ort.%89,7 yerel tedarikgi) oranmini bir anceki yila gore %15 gergeklesmistir.
arttinlmasi
Buklet malzemelerin(temizlik
’ malzemeleri, pipek, terlik vb)
Zoukkdekkullsnmii plachic asgari lgide kulanimas igin irket MGdarg Hedef gergeklesti.
kullamimini azaltmak Lenre 58 : ; \ , < Firket Madard eerg e
misafiri bilinglendirme
calismalan
SRR o g Amalaj)an aydmlatﬁrr‘alanled 3 A Isinma faaliyetlerinin elektrik ile saglanmasindan dolay hedef
3 Aylik Elektrik taketimi disirmek Cevre enerji tasarruflu arinlerle Sirket Mdira i .
ey e g gerceklestirilememistir.
d 1in saglanmasi
oA . e misteri degerlendirme
Misteri %60 strdaralebilirlik . .
e s insan anketlerine strdirdlebilirlik Musteri iliskileri Temsilcisi Devam etmektedir.
farkindaligim arttirmak 2
sorulaninin eklenmesi
bir sene iginde ige girig yapan
Calganlann sardarulebilirlik . tim galisanlara BRI . A g N
Hedef gergeklesti, toplanti ve eitimler ile desteklenmistir.
konusunda bilinglenmesini saglamak e surdirtlebilirlik egitimi SordurulebiligProgrmisorum|ucy BERD SHtOP & st
vermek
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rriavaDpisi

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Tarih:29/05/2025

SSANTRALPARK

| DOdAL YA§AM HERKREL]

HEDEF KARAR TABLOSU

Sayi:2

Yerel tedarikgilerin
3 ayhk Yerel Satinalma arastinlmasi, yerel satinalma
1) L $ Ekonomi : . ) Sirket Mudira
oraninin devamlilig oranini gegen 3 ayi 1 takip
etmesine
Buklet malzemelerin{temizlik
malzemeleri, pipek, terlik vb)
3 Ayhik Tek kullanimlik Rl S z e
2) ; Cevre asgari &lgide kulanilmasi igin Sirket MOdara
plastik kullanimin azaltmak ey i
misafiri bilinglendirme
calismalan
Anzalanan aydinlatmalar led
3 Aylik Elektrik tiketimi en i b 20 2 LT
3) 2h Cevre enerji tasarruflu drinlerle Sirket MOdard
az %70 distrmek BT .
degisiminin saglanmasi
Misteri %60 masteri degerlendirme
4) surdaralebilirlik insan anketlerine surdarilebilirlik Misteri iligkileri Temsilcisi
farkindahgin arttirmak sorulannin eklenmesi
bir sene iginde ise giris yapan
Cahsanlann stirdUralebilirlik tUEn gah;inﬁaraﬁv R
5) konusunda bilinglenmesini insan o | Strddrdlebilir Program Sorumlusu
g strdarilebilirlik egitimi
saglamak
vermek
-~ FRicVvADisi
gq:SANTRALPARK
|| DOGAL YASAM MERKEZI

Yerel tedarikgilerin
3 aylik Yerel Satinal aragtinlmasi, yerel satinalma
LS r'na S Ekonomi ¥ ¥ 3 Sirket Mudaru %390 oraninda ortalama ile devam etmektedir.
devamlihig oranini gegen 3 ayi 1 takip
etmesine
Buklet malzemelerin(temizlik
B malzemeleri, pipek, terlik vb)
3 Ayhk Tek kullamimlik plastik R ik x ey -
Cevre asgari 6lgide kulanilmasi igin Sirket Muduri Devam etmektedir.
kullanimini azaltmak e -
misafiri bilinglendirme
calismalar
SRR EISR kR o0 Anzalanan aydinlatmalan led
ylhk Elektrik tiketimi 2 et . = o
enerji tasarruflu trianlerle Hedef gergeklesti, ortalama tiketim 23,19 KWH.
dusirmek{art.1356,3KWH) e | asaiTurL sirket Mudurd gerceklest
degisiminin saglanmasi
misteri degerlendirme
Mugteri %60 strdarilebilirlik 3 2 & g i S - - —— —— o
Insan anketlerine surdarulebilirlik Mugteri iligkileri Temsilcisi Devam etmektedir.
farkindahgim arttirmak 3
sorulaninin eklenmesi
bir sene iginde ige giris yapan
aliganlanin sardardlebilirlik - t0m galiganlara "
iz o . LR Insan - ;a; - Surdardalebilir Program Sorumlusu Devam etmektedir.
konusunda bilinglenmesini saglamak surdurdlebilirlik egitimi
vermek
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

FrigvaDisi

o Tarih:12/08/2025
lad
*SANTRALPARK HEDEF KARAR TABLOSU ey
| DOGAL YA§AM MERKEL] L
Yerel tedarikgilerin arastinlmasi,
3 ayhk Yerel Satinalma oranimin . A R
1) d i Ekonomi yerel satinalma oranini gegen 3 ayi Sirket Madara
evamhhig
B 1'takip etmesine
Buklet malzemelerin(temizlik
3 Aylik Tek kullanimlik plastik kullammini malzemeleri, pipek, terlik vb) : .
2) Cevre T i Sirket MUdard
azaltmak asgari 6l¢iide kulanilmasi igin
misafiri bilinglendirme galismalan
Bahce ve piknikisiklandirmalannin
3) 3 Aylik Elektrik tiketimi yaz sezonu gikis 5 e?ekmeji"i e e it
o evre irket MUdurd
sebebiile %20 asmamak 5 g 5 ¥
calistinimamasi
misteri degerlendirme
Miigteri %60 sUrduralebilirlik . 2 2 g ik e e pasisEe
1) Insan anketlerine sirdirdlebilirlik Mugsteri Iliskileri Temsilcisi
farkindahgini arttirmak S B L
fikirlerinin talebi
Cahsanlann sardarilebilirlik konusunda = tim ¢alisanlara sirdardlebilirlik L
5) b I Insan TR Sardirdlebilir Program Sorumlusu
bilinglenmesini saglamak egitimi vermek
~ FrievaDisi
~SANTRALPARK
] DOGAL YASAM MERKEZ{
Yerel tedarikgilerin
Imasi, I
Alaylikyerel Satinalma oraniiin Ekonomi aragtinimas), yerel sahnalma Sirket Madiri %89 oraninda ortalama ile devam etmektedir.
devamlihigi oranini gegen 3 ayi 1 takip
etmesine
Buklet malzemelerin(temizlik
Sk TeRkall I SIRSE malzemeleri, pipek, terlik vb)
b Cevre asgari olgude kulamiimasi igin Sirket Madara Misafir artigi ile oranlarda yukselme kaydedilmigtir.
kullanimini azaltmak e e "
misafiri bilinglendirme
caligmalan
3 Ayhik Elektrik tuketimi %50 Anzalajan aydlnlaf.ﬁélan Ied Isinma faaliyetlerinin elektrik ile saglanmasindan dolay: %1'lik
e Cevre enerji tasarruflu Urlinlerle Sirket Muduri & 52 e
digurmek S T oran ile hedef gergeklestirilememigtir.
degisiminin saglanmasi
miisteri degerlendirme
O bl insan anketlerine surdirilebilirlik Misteri iligkileri Temsilcisi Devam etmektedir.
farkindaligini arttirmak
sorulaninin eklenmesi
bir sene iginde ige giris yapan
Calisanlarin surdurulebilirlik 5 tim galisanlara o e
konusunda bilinglenmesini saglamak Insan surdaralebilirlik egitimi surdurulebilir Program Sorumlusu B
vermek
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

8. MEMNUNIYET ANKETI

., rrievaAaADiIisi
-- ';?"S ANTRALPARK

DOGEAL YASAM MERKEZ]T

Sicin flireriniz b i i

il & l.s 1.2 | =
Karplama ® ® & © @ |
Bigilendirme ® @ @& (&
Ouda Temizlf ® @ (@ & |
Gemel Alsn Temizligi ® & ® & @ |
Vipeoc Lezzetive Kalites ® @ @ ® &
Sofubma ve latma [ ] ® (@ |
Oriak Alin Temsilive Gvenilirlg ® & & (@ (& |
Parle Alsry ® [® & [ (&
Otla Komforu ® (& @ (@
Persomel Nezaketi ® & @ (& o
Oda Servisi ® (@ (@ @ (@
Viearss, 016 vb Hizmeller ® (@ & (@ |
Oda S Yaliome ® (@ ® ® (@
Internet Hizmeti ® ® ® [® |
Oda Ekipmankn ® (& & (@ |
Siireirlebilri Poltihaomizy incelediniz mi?{saniralpre.com b) ® ® @& o o |
Ilebmennizinsirdrlebdili ygdamalarndan mermrasn kaldinez ma? ® @ (& (@ @
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9. KULTUR KOSESI
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

10. ILETiSiM KANALLARIMIZ VE EGiTiM PLANLARIMIZ

Iletisim Yontemi Hedef Paydas Uygulama Detay1
Aylik i¢ iletisim ve egitim
Personel Toplantilar: Calisanlar toplantilari

Dijital ve yazili formlar ile geri

bildirim alinmasi

Memnuniyet Anketleri Misafirler, Personel

Yerel tiriin kullanimi, toplumsal

Yerel Isbirligi Goriismeleri Yerel halk/STK projelerde isbirligi
Siirdiriilebilir satin alma
Tedarikci Toplantilar: Tedarikgiler kriterleri dogrultusunda yilda en az 1

goriisme

Yasal bildirimler, ruhsatlar,

Resmi Yazismalar ve Raporlamalar | Kamu kurumlari siirdiiriilebilirlik raporlar

Tesis faaliyetlerinin seffaf paylagimi

Sosyal Medya ve Web Sitesi Genel kamuoyu

Atik ayristirma, enerji tasarrufu, etik

Egitim ve Farkindahk Cahismalar1 | Tiim i¢ paydaslar ilke egitimleri

Tesisimiz, personelin mesleki gelisimini desteklemekte ve gerek siirdiiriilebilirlik bilincinin

artirllmasina yonelik gerekse is hayatina yonelik ¢esitli egitimler sunmaktadir: Personellerimiz tiim

egitim materyallerimize {icretsiz ve agik bir sekilde erigebilmektedir.

Egitim planimiz, gerekli goriilmesi halinde; yasal mevzuat ve yiikiimliiliikler 15181inda ve personellerimizin ihtiyacina gore
yeniden revize edilmektedir.

Egitim Konusu Amag Sikhik Katilime1 Grubu
Siirdiiriilebilirlik Temel Genel ¢evre bilinci, otel | Yilda 1 Tim personel
Egitimi politikalari

Enerji ve Su Verimliligi | Kaynak tiikketiminin 6 ayda 1 Tiim personel
Uygulamalar1 azaltilmasi

Atik Ayrigtirma ve Geri | Dogru atik yonetimi 6 ayda 1 Tiim personel
Doniistim

Yerel Uriin ve Tedarik Yerel ekonomiyle Yilda 1 Tim personel
Zinciri Bilinci iligkileri giiclendirme

Is Saglig1 ve Giivenligi Yasal yiikiimliiliikkler ve | Yilda 1 Tim personel
(ISG) risk farkindaligt
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Yangin ve Afet Acil Durum Tatbikatlart | Yilda 1 Tiim personel
Tatbikatlar1

Misafir Memnuniyeti Insani yaklasim ve 6 ayda 1 On biiro, servis
ve Etik Iletisim hizmet kalitesi

Insan Kaynaklar Oryantasyon egitimleri Ise girislerde Tiim personel

11. ELEKTRIK TUKETIM VE KARSILASTIRMA TABLOLARI

2024 YILI ELEKTRIK TUKETIM TABLOLARI

25000
20000 1

9 18313.34
16
1
15000 11 10
10000 4 57 . a 5
T X

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM  ARALIK

2024 YILI ELEKTRIK GECELEME VERILERi

161538

I 55.3212605
I 765.94680672

I 153.352439
I 93.68009615
I 77.29315789

I 51.57277108
Il 41.77040816
Il 31.18167938

| 7.792476319

W 24.71464052

B 13.97616352

OCAK SUBAT MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKIM KASIM  ARALIK
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2025 YILI ELEKTRIK TUKETIM TABLOLARI

25000
20000
15000
10000
5000

OCAK SUBAT  MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL EKiM KASIM  ARALIK
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU
.|

2024-2025 ELEKTRIK TUKETIMI KARSILASTIRMA TABLOLARI

-

2024-2025 ELEKTRIK TUKETIMI
KARSILASTIRMA

mOCAK mSUBAT mMART mNiSAN mMAYIS mHAZIRAN mTEMMUZ wmAGUSTOS mEYLUL mEKIM mKASIM  mARALIK

20055,18

I 11838,22

I 15444,9

R, 20525, 46

., 1022108

I, :22:0,5

I oz c

I :7:ic

| RSk

I <4442

I s

I 45,15
1831334
18058,8

I 12751,56

N 0oss

I 745452

I 350434

[

| R

.

I 526536

e

2024/2025 AYLIK FARK VERILERI

7773.8

4215.63
4785.88

l 480.46

Bl 1512.52

| 62.56
B 6231
| 128.98

T MART NiSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLUL E KASIM = ARALIK

-3391.08 *

(@]
8216.9
=~
N
C
26139 I
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

12. SURDURULEBILIR KAPSAMINDA GERCEKLESMESI PLANLANAN HEDEFLER

SantralPark olarak, siirdiiriilebilir turizm ilkelerini sadece mevcut uygulamalarla sinirlamiyor;

gelecege yonelik siirekli gelisim odakli hedefler belirliyoruz. Bu hedefler, ¢evresel etkilerimizi
azaltmay1, sosyal sorumlulugumuzu artirmayi ve hizmet kalitemizi stirdiiriilebilirlik temelinde
gelistirmeyi amaclamaktadir.

1. Yerel tedarikgilerin kullanimini artirilacak, tesis ihtiyaclarinda yerel iiretici ve esnaflara daha

fazla yer verilecek.

2. Cevre dostu triinlerin kullanimi arttirilacak, Kimyasal etkisi diislik, doga dostu temizlik ve

bakim {iriinleri tercih edilecek.

3. Tek kullanimlik plastik iirtinlerin kullanimini azaltmak Plastik buklet malzemeler yerine

yeniden kullanilabilir veya ¢evreci alternatifler sunmak

4. Su tasarrufu saglamak Odalarda su kullanimin1 azaltmaya yonelik uygulamalar artirilacak.

5. Elektrik tiiketimini azaltmaya yonelik uygulamalar1 yayginlastirmak

LED aydinlatmalarin yayginlastirilmasi ve arizali lambalarin enerji tasarruflu iiriinlerle

degistirilmesi saglanacak.

6. Misafirlerin siirdiiriilebilirlik konusundaki farkindaligini gelistirmek

Anketler, bilgilendirme kartlar1 ve dijital ekranlarla siirdiiriilebilirlik iletisimi giiclendirilecek.

7. Tiim c¢alisanlara siirdiiriilebilirlik egitimi vermek. Yeni ise baslayan ve mevcut personelin farkindaligini
artirmak i¢in diizenli egitimler yapilacak.

8. Karbon salinimi ve dogadaki verilen hasari bir nebze azaltmak adina tema ve ¢evre koruma
orgiitlerine her y1l bagis miktarini %1 oraninda arttirmaya

9. Yenilenebilir enerji kullanimin1 baglatmak. Glines enerjili aydinlatma sistemleri arastirilacak ve pilot
uygulamalar arastirilacak.

10. Tklim degisikligi sorununun kiiresel bir konu oldugu bilinci ile 6zel sektor, hiikiimet, yerel

idareler, sivil toplum kuruluslari ile birlikte calisarak ortak ¢6zlimiin parcasi olacak, dogal hayati koruma ve
Yaban hayat1 destekleme i¢in sokak hayvanlari i¢in projeler gelistirecegiz

13. RAPOR OZETI VE KAPANIS
SantralPark - Siirdiiriilebilir Turizm Uygulamalari/ 1.ve 2. Asama Raporu

Bu rapor, SantralPark’in siirdiiriilebilirlik ilkeleri dogrultusunda yiiriittiigli faaliyetleri,

uygulamalari, hedefleri ve politikalarini kapsamli sekilde ortaya koymaktadir.

27 (YIRMIYEDI) Sayfadan olusan bu raporumuz; Siirdiiriilebilirlik anlayisimiz sadece ¢evreyi
korumakla sinirlt degil; ayn1 zamanda sosyal sorumlulugu yerine getirmek, kiiltiirel degerleri yasatmak
ve c¢alisanlarimizin refahin1 desteklemek {izerine kuruludur.

TESEKKUR

SantralPark — Siirdiirtilebilirlik Siirecine Katki Sunan Tiim Paydaslara Minnettariz
SantralPark olarak, siirdiiriilebilir turizm yolculugumuzu sadece kendi i¢ siireglerimizle degil;
birlikte ¢alistigimiz tiim paydaslarimizin destegiyle giiclendirdigimizi biliyoruz.
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Bu nedenle;

Stire¢ boyunca katki sunan tiim paydas kurumlara,

Goris ve geri bildirimleriyle bizi gelistiren degerli misafirlerimize,

Emek ve 6zveriyle calisan tiim personelimize,

Iyilestirme, déniisiim ve altyapi siireclerinde desteklerini esirgemeyen basta Seyitgazi Belediye Baskanlig1 ve
diger kurumlara ictenlikle tesekkiir ederiz.

Stirdiiriilebilirlik; sadece bir kurum hedefi degil, kolektif bilingle yiiriitiilen bir toplumsal

Sorumluluktur. .Bu sorumlulugu birlikte paylastigimiz herkese siikranlarimizi sunariz.

‘Diinyada beraber yasiyoruz, birlikte giizellestirecegiz’

FRiGVADIsI

‘“SANTRALPARK

DOGAL YASAM MERKEZi
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